ﬁ Salvador F. Criado

DOSSIER DE SERVICIOS

ESPECIALISTA EN |IA APLICADA

Inteligencia artificial aplicaday
software a medida para empresas

Somos especialistas en inteligencia artificial aplicada. Desarrollamos
agentes de voz y de texto, automatizamos documentos y procesos,
conectamos la IA con tus sistemas y construimos el software y la nube que
lo sostienen. Mas de ocho anos de software en produccion: si tu proyecto
lo necesita, lo construimos.

-80 %

de horas administrativas en la gestion de facturas

90 %

de la contabilidad de facturas automatizada

<2s

tarda nuestro agente de voz en
responder, con llamadas reales

100.000+

usuarios en la plataforma que estamos
migrando

=& mail@salvadorfcriado.com

@ salvadorfcriado.com

Segundos

para leer una factura y preparar su
asiento contable

6

sectores: atencion telefénica, industria,
energia, formacion, restauracion y
contabilidad

2meses

de cero a IA en produccién en un equipo
de producto

8+

anos de software en produccion
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2 Todo el espectro

@ Salvador F. Criado

De laidea a produccion, en cualquier punto del camino

La IA rara vez llega sola: necesita datos, integraciones, software y una infraestructura que la sostenga. Nos ocupamos

de todo ello, asi que podemos encargarnos de un proyecto completo o de la pieza que te falta.

”~ ™~ ™~
AgentesdelA cConversan, deciden y acttan. IA sobre tus datos Lee, encuentra y entiende.
v, Agentesde voz m Documentos
Atienden llamadas con voz natural y resuelven o Facturas, contratos y formularios leidos, validados y
derivan segun tus reglas. registrados.
= Agentes conversacionales o Conocimiento de la empresa
En tu web, en el chat interno o en mensajeria, con Respuestas sobre tus manuales y contratos,
tu informacién y tus herramientas. citando la fuente.
=, Agentes de procesos # Modelos en tus servidores
Encadenan pasos, consultan tus sistemas y piden Modelos abiertos desplegados, optimizados y
aprobacion a una persona cuando toca. medidos en tu propia infraestructura.
o Seguridad y control
Proteccion de datos personales, filtros, trazabilidad
y evaluacion continua.
o IAentuequipo
Puesta en marcha de la IA en tu equipo técnico, con
buenas practicas y formacion.
~ ™
Software, datos e infraestructura Lo que hace que todo funcione.
(> Software a medida < Integraciones
Aplicaciones web, paneles internos y APlIs. CRM, ERP, reservas y contabilidad conectados, con
n8n o con cédigo propio.
. Datos en tiempo real o Infraestructura cloud
Sensores, telemetria, alertas y paneles de control. AWS y Azure definidos como cédigo, con despliegues
automaticos y costes vigilados.
© Auditoria técnica
Seguridad, costes y arquitectura, con un plan de
mejoras priorizado.
Dénde encaja
Hoteles y turismo Construccion e inmobiliaria Firmas contables y despachos
Reservas y consultas por teléfono a Notas de entrega y facturas asignadas a Facturas y recibos convertidos en
cualquier hora, facturas de proveedores cada obra, portales de avance para asientos contables, y consultas rapidas
de cada establecimiento y respuestas al clientes y documentacion técnica sobre expedientes.
momento sobre condiciones de grupos. consultable.
Industria y energia Salud y sectores regulados Comercio y servicios
Sensores, alertas y datos de planta en Voz e IA funcionando en tus servidores, Atencion a clientes, pedidos e
tiempo real, con un asistente que sin que los datos salgan de casa. integraciones entre las herramientas
responde sobre ellos. que ya usas.
¢Tu caso no encaja en ninguna casilla? Es lo habitual. Hemos trabajado en atencion telefonica, industria, energia, formacion,
restauracion y contabilidad, y aprendemos rapido cémo funciona cada negocio. Cuéntanoslo y te diremos con franqueza si
encajamos con lo que necesitas.
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2 Servicios

o8 Salvador F. Criado

Agentes que hablan y escriben, documentos que se procesan solos, contabilidad automatizada y el software y la nube

que lo sostienen.

CLIENTE

LLAMADA ENTRANTE Hola, queria una habitacion doble
para este fin de semana.

l‘ ASISTENTE

Perfecto. Tengo una doble del viernes

00:08 14 al domingo 16. ;A nombre de quién
la reservo?

R« AGENTES DE VOZ

Agentes de voz que atienden, entienden y resuelven
Agentes telefénicos a medida que atienden a cualquier hora 'y
resuelven o derivan segun tus reglas.

« Atencion fuera de horario y en horas punta; lo que no resuelve
se deriva o queda anotado

« Tu equipo dedica su tiempo a los casos que de verdad lo
necesitan

Ver servicio -

DATOS EXTRAIDOS

Factura
TIPO

b Nota de entrega
Nota de entrega

PROVEEDOR
Cementos del Norte, S.A.

FECHA

03/10/2026

l

0BRA
Residencial Las Palmas - B

B PROCESAMIENTO DE DOCUMENTOS

Documentos que se leeny se registran solos
Facturas, notas de entrega y contratos leidos, validados y
registrados sin teclear un dato.

« Hasta un 80 % menos de horas administrativas
« Datos disponibles el mismo dia que llega el documento

Ver servicio - Ejemplo en funcionamiento: GestolA 2

LO CONSTRUIMOS

L0 QUE NECESITAS
® Webyapp Portal de obras

"Un portal para que

nuestros clientes Residencial Las Palmas 72%
e ———
vean el avance de
Hotel Costa Norte 45%
cada obra, con fotos ——
"
y alertas. Naves Industriales 88%

<> DESARROLLO A MEDIDA

El software que tu operacion

necesita y no encuentras hecho

Aplicaciones, integraciones y plataformas de datos a medida,
con |A donde aporta.

« Una herramienta hecha para tu proceso, no al revés

« Datos que pasan solos de un sistema a otro

Ver servicio -

salvadorfcriado.com/es/servicios/

DOCUMENTOS DE LA EMPRESA
¢Con cuanta antelaciéon puede

Manual de operaciones cancelar un grupo de mas de 20
personas?
{@ Politica de eventos }
[N
Contratos de Hasta 30 dias antes de la llegada sin
proveedores coste. Después se factura el 50 % de la

primera noche.

[© AGENTES CONVERSACIONALES

Agentes que conocen tu empresa y hacen el trabajo
Responden con tu informacion, citan la fuente y ejecutan
tareas en tus sistemas.

« Menos interrupciones a tus expertos
« Respuestas coherentes en todo el equipo

Ver servicio -

FACTURAS RECIBIDAS ASIENTO CONTABLE
CUENTA DEBE HABER
128 este mes Compras 1.000,00
. Impuesto 180,00
Ferreteria Central ~ 1.180,00 > soportado
Electricidad Ruiz 642,50 Proveedores 1.180,00

Transportes Mar 2.360,00 @ cuadrado 1.180,00 1.180,00

E FACTURACION Y CONTABILIDAD

Facturas recibidas convertidas en contabilidad
De la factura del proveedor al asiento contable cuadrado, listo
para exportar.

« Hasta un 90 % de la contabilidad de facturas automatizada
« Contabilidad al dia sin teclear datos a mano

Ver servicio - Ejemplo en funcionamiento: GestolA 2

Coédigo Pruebas Build Despliegue
> TU NUBE TIEMPO DE DESPLIEGUE
Produccion

PR Thora

& INFRAESTRUCTURA CLOUD

La nube, ordenada, automatizada y bajo control
AWS y Azure automatizados, seguros y con el gasto vigilado.
Migraciones planificadas por fases.

« Despliegues en horas en lugar de dias
« Costes de la nube visibles y bajo control

Ver servicio -
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o8 Salvador F. Criado

s Proyectos

Proyectos de los que hemos sido responsables de principio a fin, con el reto, la solucién y el resultado de cada uno. Por
confidencialidad, los clientes aparecen descritos por su sector.

< 2 s de respuesta, de extremo a extremo

CENTRO DE LLAMADAS EMPRESARIAL

Agente de voz privado en
los servidores del cliente

Agente de voz completo en espanol, conectado a la
central telefénica y probado con llamadas reales, sin que
ningun dato salga de la red del cliente.

Resultado: Llamadas reales de extremo a extremo con
respuesta en menos de 2 segundos, en espanol natural y
con todos los datos dentro de la red del cliente.

100.000"' usuarios en la plataforma

PLATAFORMA DE FORMACION ONLINE
Migracion completa de AWS a Azure

Una plataforma de formacion con varios clientes
independientes, en traslado de AWS a Azure por fases.

Resultado: En curso, por fases: cada cliente se migray se
valida de forma independiente.

2 meses de cero a produccion

SOFTWARE PARA RESTAURANTES
IA en produccion desde cero

Puesta en marcha de la IA en un equipo de producto:
plataforma, trazabilidad, controles de calidad y forma
de trabajar.

Resultado: IA en produccion en dos meses, sobre una
base que el equipo adopto.

%
90 O de la contabilidad de facturas automatizada

PRODUCTO PROPIO - GESTOIA
Facturas convertidas en contabilidad

1.000+ sensores conectados

INDUSTRIA
Plataforma de datos en tiempo
real con asistente de IA

Plataforma de telemetria industrial con alertas en tiempo
real y un asistente que responde y opera sobre los datos
en vivo.

Resultado: La plataforma siguié funcionando y
evolucionando con una fraccién del equipo original.

1 hora por despliegue (antes, una semana)

MULTINACIONAL DEL SECTOR ENERGETICO
Infraestructura como cédigo

y despliegues automaticos

De despliegues manuales de una semana a un proceso

automatico de una hora, para una plataforma con
varios clientes.

Resultado: El tiempo de despliegue bajo de una semana a
una hora.

[ J y
AUdltorIa seguridad, costes y desarrollo

con agentes

AGENCIA DIGITAL
Auditoria técnica y desarrollo con agentes de IA

Auditoria completa del software de una agencia,
correccion de riesgos de seguridad y un método para
que un equipo no técnico desarrolle con agentes de IA.

Resultado: Riesgos criticos corregidos, infraestructura
unificada y un equipo no técnico capaz de evolucionar su
software con agentes de IA.

Lectura automatica de facturas y recibos y preparacion de asientos contables: un 90 % del trabajo automatizado y un 80

% menos de horas administrativas.

Resultado: Un 90 % de la contabilidad de facturas automatizada y un 80 % menos de horas administrativas, con cada

asiento enlazado a su factura para auditoria.

gestoia.es 2
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04 Cémo trabajamos @ Salvador F. Criado

~ N 7 N 7~ N 7~ ™
30 minutos 2-4 semanas Segun alcance Mensual
Diagnéstico Piloto acotado Puesta enmarcha Acompanamiento

Entendemos lo que quieres
mejorar y te decimos con
franqueza sila IA tiene
sentido ahi.

Un caso real, un objetivo
medible acordado antes de
empezar y un precio cerrado.

Integracion con tus sistemas,
seguridad, pruebas y
formacién de tu equipo.

Vigilamos que siga
funcionando, medimos
resultados y lo mejoramos
con el uso real.

POR QUE CON NOSOTROS
Conocemos afondola
IA. Y conocemos como
funciona una empresa.

LalA, por dentro
Desplegamos, optimizamos y
evaluamos modelos, no solo los
usamos. Sabemos qué puede

El negocio, por dentro

Ocho anos en empresas de
sectores muy distintos.
Entendemos procesos, costes y

hacer cada herramienta y donde

restricciones antes de proponer

Esa combinacion nos permite disenar la solucion

falla.

que encaja con tu negocio y elegir en cada caso la

opcion mas viable, en lugar de vender siempre la
misma herramienta.

Ingenieria de produccion
Plataformas con 100.000+
usuarios, 1.000+ sensores en
tiempo real y despliegues

tecnologia.

Trato directo

Hablas con quien disena y
construye la solucion. Sin
traspasos ni capas comerciales.

automatizados. Lo que entregamos

sigue funcionando.

Integrar, combinar o construir: seguin lo que pida tu negocio

01 - INTEGRAR

Plataformas del mercado,
bien conectadas

Para validar répido o
volimenes moderados.

ElevenLabs -

Sobre mi

CONTACTO

OpenAI -

02 - COMBINAR

procesos reales.

Claude - GPT - Bedrock -

Deepgram - n8n

Modelos del mercado, logica propia
Cuando la IA tiene que trabajar sobre tus

Langfuse

03 - CONSTRUIR

Solucion completa en tus servidores
Para datos sensibles, mucho volumen o
requisitos que nadie cubre.

VvLLM - Mistral -

Whisper - Asterisk

Soy Salvador F. Criado, especialista en inteligencia artificial aplicada e ingeniero de software. Trabajas
directamente conmigo, desde la primera conversacion hasta que la solucién esta funcionando.

CERTIFICACION

AWS Certified DevOps Engineer — Professional
FORMACION EN IA

Agentic Al y Retrieval Augmented Generation —
DeepLearning.Al

GRADO

Ingenieria de Telecomunicacion — Universidad de Granada

Cuéntanos qué quieres resolver.

Te respondemos con preguntas concretas o con una propuesta de
llamada de 30 minutos.

salvadorfcriado.com/es/cv/

mail@salvadorfcriado.com

CERTIFICACION
Certified ScrumMaster

MASTER
Sistemas Electréonicos — Universidad Politécnica de Madrid
IDIOMAS

Espaniol (nativo) - inglés (profesional) - francés (basico)

™M mail@salvadorfcriado.com

@ salvadorfcriado.com/es/contacto/
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